[image: image1.jpg]n_d

arco

ABRUZZO






CONTRIBUTO DI ARCO AL PROGETTO
“PIANO STRATEGICO 2020”
ARCO ha apprezzato molto l'impegno dell'Amministrazione comunale di progettare sul medio - lungo periodo e non solo per il periodo della legislatura, interventi strategici per una nuova qualità della vita nel Comune di Teramo, e pertanto intende dare il proprio contributo in termini di proposte ed operatività.

TERAMO CITTA’ DEL PARCO

Il primo obbiettivo strategico di Teramo è quello della sua identità culturale da cui far discendere obbiettivi culturali, economici, professionali e occupazionali.

La proposta di ARCO è quella di fare di Teramo “la Città del Parco del Gran Sasso e della Laga“ che pone il proprio obbiettivo di sviluppo strategico nell’assumere il ruolo di centro direzionale dello sviluppo della economia del Parco con due vocazioni prioritarie

1. essere il più importante centro di accoglienza turistica, di produzione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e delle attività economiche del Parco

2. precostituire un modello specializzato dell’innovazione e produzione tecnologica nel campo del risparmio energetico e delle fonti energetiche rinnovabili, delle coltivazioni industriali biocompatibili e del riciclaggio e riutilizzo dei rifiuti solidi urbani,da esportare “chiavi in mano” in tutti i comuni analoghi per consistenza e collocazione orografica con particolare riferimento alle regioni adriatiche della ex Jugoslavia  
Settori trainanti diventerebbero 
· il turismo con una forte iniziativa nel settore della recettività che si indirizzi verso il mercato del wellness  
· l’artigianato edile con la rivisitazione dell’arredo urbano dei comuni del Parco secondo una progettualità omogenea dei materiali come la pietra, il legno, ecc, utilizzato dai piccoli comuni all’interno del Parco come tetti, illuminazioni, impianti fotovoltaici, pavimentazioni stradali, pensiline, staccionate, parchi giochi, panchine, tabelle informative, ecc,  
· la produzione agricola di qualità, collegata al catering pubblico (mense scolastiche, ospedali, etc) e privato;  alla media e piccola distribuzione delle aree a vocazione turistica per l’offerta di prodotti a basso impatto ambientale, freschi stagionali o trasformati secondo linee di prodotto innovativo a forte identità locale

· la ricerca e la produzione di tecnologie per il risparmio energetico  la coltivazione di essenze da utilizzare per la produzione di pellets, la installazione e produzione di impianti fotovoltaici, la gestione della raccolta differenziata e del recupero dei rifiuti 
· la riorganizzazione dei servizi pubblici e privati a supporto delle attività economiche descritte (Sanità. Servizi sociali, etc)
· la riorganizzazione di un sistema di trasporti di bacino, di mobilità pubblica a chiamata e di car sharing 

· la organizzazione nelle aree interne urbane del Parco di una rete commerciale interna di qualità (vedi proposta ARCO alla regione del progetto scrigni)
Questo tipo di sviluppo dovrebbe essere accompagnato da una riqualificazione dell’area comunale tesa ad assolvere questo ruolo pilota sperimentale

Una prima azione conseguente, potrebbe dar vita ad una agenzia per lo sviluppo che metta a disposizione della imprenditorialità teramana di nuova e vecchia costituzione 

1. un portafoglio progetti gia valutati come ammissibili a finanziamento

2. un centro di consulenza e assistenza imprenditoriale con la creazione di nuove figure professionali quali gli “animatori economici territoriali” (Job creation)

3. una selezione di partner nazionali ed esteri per eventuali Joint – venture 

4. organizzazione finanziaria per lo spin off delle imprese composta da enti pubblici, privati e da azionariato popolare 

5. osservatorio permanente sulla qualità percepita dei servizi offerti e della qualità di vita del territorio 

6. organizzazione di un sistema formativo di aggiornamento delle risorse professionali esistenti e  costituzione di “atelier artigiani” nelle scuole aperti ai giovani di tutte le età per l’apprendimento e l’esercizio hobbistico di tecniche di manualità e dei mestieri  
7. la organizzazione di un efficiente servizio SUAP con la relativa semplificazione dei tempi e delle procedure amministrative
8. un efficiente sistema informatico 
9. una organizzazione adeguata di trasporto merci all’interno del Parco 
Una seconda azione dovrebbe riguardare il miglioramento della qualità dei servizi offerti dalla città di Teramo ed in particolare

· Tempo libero

· riqualificazione degli spazi culturali e sportivi

· Accoglienza turistica

· Elaborazione, adozione e verifica delle “Carte dei servizi” delle aziende che erogano servizi pubblici 

· organizzazione comunale del servizio di “customer satisfaction” dei servizi pubblici comunali 

· Informazione pubblica sullo stato di avanzamento del progetto “TERAMO CITTA’ DEL PARCO” 
· riorganizzazione della comunicazione pubblica a partire dall’URP
· Organizzazione del sistema degli orari

· Rete commerciale e di educazione al consumo

· Rete della sicurezza e delle emergenze

· Rete di assistenza e consulenza alla comunicazione interpersonale, familiare, del confronto e della gestione dei conflitti

 

Siamo disponibili ed interessati a 
· fornirvi ulteriori elementi progettuali ed esperienze organizzative
· partecipare a tutte le fasi di progettazione e di realizzazione degli interventi, 
· gestire osservatori sulla qualità percepita dei risultati presso i cittadini, 
· gestire con appositi tavoli di conciliazione la conflittualità fra cittadini ed erogatori di servizi secondo il principio del “recovered service”.
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